Fugizimi i infrastrukturés sé TIK ut népér Komuna Projekti |

Softueri dhe pérkrahja pér Integrimin e zyrave té Kuvendeve Komunale pér
shérbim té qytetaréve me portalin ministror . Projekti 11

Trajnimi i 400 shérbyesve Civil sipas programit ECDL (european Comuter Driving
Licence)

Ky projekt synon gé té formojé infrastrukturén bazé pér Interkonektimin e Zyrave
pér Shérbim té qytetaréve (ndodhen ne ¢do komuné té Republikés sé Kosoveés)
Né nivel té shénimeve dhe Aplikacioneve té duhura me MAPL —né.
Formimin e Indikatorit té Performancés pér Administraté dhe Asambleté komunale.
Inkorporimin e elementeve te softuerit ne Web Faget Komunale qe ti mundésohet
gytetarit, gasja pérmes internetit ne pércjelljen e statusit té Iéndés ge ka dorézuar ne
administratén Komunale.

Té mirat gé sjellé realizimi i projektit:

* Ritet kvaliteti i shérbimeve, qytetari pérmes internetit ka mundési ta pércjellé
Léndén e dorzuar, statusin e léndés, gasjen né dokumenta apo informacione té
publikuara né WEB server té Komunés. Me pajisje té qytetaréve me letérnjoftim
intelegjent (smartcard), si dhe kontura Ligjore adekuate mundéson
Qytetarét t& nénshkruhen nga distanca, né ményré Unike dhe té sigurté. Krahas késaj
shumé shérbime mundé té kryhen nga distanca pa pasur nevojé qé qytetari ta vizitojé
ndértesén e Komunés.

* Ritet efikasiteti i menagjimit, me formimin e databazés gendrore, népér
Komuna, menjanohet redudanca e shenimeve, si dhe shképutja mediale.
Kjo mundéson qé vendimarja té pérkrahet me shenime korekte, aktuale
Pa redudancé, né cdo kohé, nga secili vendé gé ka gasje né Internet.

* Ritet Besushmeéria, Infrastruktura e paraparé , pérmirson rrjedhjen e informacioneve ,
shpejté sakté dhe sigurté. Transparenca me angazhimin aktiv té gytetaréve formon
besushméri né mes té Qytetaréve dhe Qeverisé.

* Transformohen shérbimet, Duke mundésuar gé shérbimet té jené mé té qaséshme, dhe
mé té pérshtatshme pér qytetarét . | mundésohet njerézve me aftési té kufizuar, njé
lehtési e madhe.

* Rritet Demokracija, Komunat béhen mé té hapura, mé té pérgjegjéshme, e-geverisja
mundé ti rrité mundésité e komunikimit né mes té qytetaréve reth temave té caktuara,
mundéson involvimin e qytetaréve gjaté vendimmarjes.



